
GUIDE DE LA
SOLIDARITÉ



EDITO

Dans une société où les fragilités sociales et les parcours de vie peuvent parfois
conduire à l’isolement, à la précarité ou à la détresse, il est essentiel de pouvoir
compter sur un réseau solidaire, humain et réactif. À Arles, cette solidarité prend
vie chaque jour grâce à l’engagement de nombreuses structures, associations,
institutions et bénévoles qui œuvrent sans relâche pour accompagner, soutenir et
redonner espoir à celles et ceux qui en ont besoin.

Ce Guide de la Solidarité, édité par le Centre Communal d’Action Sociale
(CCAS) de la Ville d’Arles, est un outil pratique, pensé pour être au plus proche
des réalités du terrain. Il recense l’ensemble des dispositifs, lieux d’accueil et
services disponibles sur notre territoire pour répondre aux besoins essentiels : se
nourrir, se loger, se vêtir, se soigner, être écouté, être accompagné.

Qu’il s’agisse d’un besoin ponctuel ou d’un accompagnement sur le long terme, ce
guide a pour vocation d’orienter chacun vers les bonnes ressources, au bon
moment. Il s’adresse autant aux personnes en situation de vulnérabilité qu’aux
professionnels et bénévoles qui les accompagnent.

Parce que l’urgence sociale ne laisse pas de place à l’attente, parce que chaque
geste de solidarité compte, ce guide est un maillon essentiel de notre chaîne
d’entraide. Ensemble, continuons à faire d’Arles une ville plus juste, plus humaine,
plus solidaire.

Le Maire d’Arles et le Conseil d'Administration du CCAS
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        04.90.49.79.76
Pour les hommes. Accueil inconditionnel et gratuit, selon les
disponibilités.

HÉBERGEMENT D’URGENCE :HÉBERGEMENT D’URGENCE :

COMMUNAUTÉ EMMAÜS : 
Mas Triquette, route des Saintes-Maries-de-la-Mer

COMMUNAUTÉ EMMAÜS : 
Mas Triquette, route des Saintes-Maries-de-la-Mer

115 - Appel gratuit - 24h/24 - 7j/7
La plateforme téléphonique 115 constitue le service d’urgence
du Service Intégré de l’Accueil et de l’Orientation (SIAO). Il a
pour mission d’orienter les publics en difficulté sociale vers
des solutions d’hébergement d’urgence à l’échelle du
département des Bouches-du-Rhône. 

O
Ù

 D
O

RM
IR



O
Ù

 P
RE

N
D

RE
 U

N
 R

EP
ASACCUEIL DE JOUR : Ancien collège Mistral - bd. Emile Combes

        04.90.93.53.45 - 04.90.93.76.70
Petit déjeuner : lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 

        Ouverture les samedis et dimanches matin en période de grand froid. 

AIDE ALIMENTAIRE :
Secours populaire 
Période hivernale (15 novembre au 31 mars) : Distributions 
alimentaires tous les soirs de la semaine.
Hors période hivernale : deux fois par semaine les lundis et vendredis. 

Quartier Trinquetaille - Parking Intermarché, vers 18h.
Centre-ville - Boulevard des Lices - Jardin des plantes 18h30-19h.
Gare SNCF vers 19h15.

La belle étoile 
Distribution alimentaire en période hivernale d’octobre à mars le
vendredi de 17h30 à 19h en face de la Bourse du travail, Esplanade
Charles de Gaulle.

Secours Catholique  
Petit déjeuner le dimanche matin de 8h à 10h - Chapelle St
Trophime Cour de l’Archevêché.
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Prochaine adresse fin 2025 : 16, rue Gaspard Monge
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CROIX ROUGE : 
2 bis, rue Condorcet - 04.65.70.00.80

Permanence retrait dossier d’inscription : lundi de 14h30 à 16h30
et mardi de 9h à 11h.
Distribution des colis alimentaires, un jeudi par mois sur rendez-
vous de 16h à 17h pour les personnes inscrites.  
Croix Rouge sur roues, le 3ᵉ jeudi du mois, à Salin de Giraud.

SECOURS POPULAIRE : 
1, av de Hongrie - 04.90.96.91.54

Permanence : lundi, mardi, jeudi et vendredi de 14h à 17h. 
Sur inscription, colis alimentaires tous les 15 jours avec
participation financière. 
Samedi matin (une semaine sur deux) pour les étudiants.

SECOURS CATHOLIQUE : 
9 bis, rue Romain Rolland - 04.90.96.80.69

Permanence : lundi et jeudi de 14h30 à 16h30.
Colis alimentaires d’urgence et / ou chèque service. 

Sous conditions d’inscription
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RESTOS DU CŒUR : 
1, rue de l’Aqueduc Romain - 04.90.96.12.36

Barème hivernal de fin novembre à début mars, inscriptions à
partir de novembre le mardi et vendredi de 9h à 12h - 7 repas
par semaine pour une personne seule.
Barème d’été de mars à novembre, inscriptions à partir de
mars le mardi et vendredi de 9h30 à 12h. 

ÉPICERIE VRAC PAYS D’ARLES :
07.77.78.97.55 / 06.14.92.05.88
Produits alimentaires et d’entretien (bio, locaux et équitables)
vendus à des tarifs adaptés à vos revenus - distribution mensuelle 
Commande sur internet (epicerie.vrac.org), par téléphone ou sur les
lieux de distribution les jours de permanence. 

Barriol : Centre Social Christian Chèze - 2, place Maurice Thorez.
Trébon : Centre Social Mas Clairanne - 2, rue Marius Allard. 
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ASSOCIATIONS MAISON D’ACCUEIL (AMA) :
9007F, rue Gérard Gadiot - 04.90.96.53.10

Épicerie sociale et solidaire, sur orientation d’un travailleur
social, participation financière des bénéficiaires. 
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CENTRE HOSPITALIER JOSEPH IMBERT : 
Quartier Fourchon - 04.90.49.29.29

Urgences 24h/24h et 7j/7, tél : 04.90.49.29.22
Consultations publiques : nombreuses spécialités.
Hôpital de jour somatique.

CENTRE MÉDICO-PSYCHOLOGIQUE ADULTES : 
Rue de la paix, 3ᵉ étage

Secrétariat consultations : 04.90.96.38.19 du lundi au
vendredi de 8h30 à 16h30.
Permanence infirmiers : 04.90.93.98.55 du lundi au vendredi
de 9h à 17h.

CENTRE  MÉDICO-PSYCHOLOGIQUE ENFANTS  : 
12, chemin du temple - 04.90.47.86.63 
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CENTRE MÉDICO-PSYCHOLOGIQUE  ADOLESCENTS : 
4, avenue Victor Hugo - 04.90.96.72.06 

Accueil adolescent et équipe mobile. 

CMPP ( CENTRE MEDICO-PSYCHO-PEDAGOGIQUE )
Rue de l’Observatoire - 04.90.93.03.09 

Accueil adolescent et équipe mobile. 



POLE DÉPARTEMENTAL DE SANTÉ
11, rue Romain Rolland - 04.13.31.78.63

Prise de rendez-vous et renseignements. 

CeGIDD - Centre Gratuit d’Information, de Dépistage et de
Diagnostic.

Accueil du public – le jeudi de 14h30 à 18h sur RDV.

CPEF - Centre de Planification et d’Éducation Familiale 

Protection infantile
Consultations infantiles, sur rendez-vous le mercredi après-midi et
le jeudi matin.
Consultations de puériculture, sur rendez-vous le mardi de 9h à 11h.

Consultations médicales en gynécologie, sage-femme, conseillère
conjugale sur rendez-vous du lundi au vendredi. 
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04.90.93.53.45

ASSOCIATION SARA - LOGISOL :
(PRAPS) Équipe mobile médicalisée auprès des personnes sans
domicile fixe - 06.71.00.37.72
Maraude dans la ville d’Arles : le jeudi de 13h30 à 15h30 et un
vendredi matin sur deux.

ACCUEIL DE JOUR : Ancien collège Mistral - bd. Emile Combes

Permanences d’accès aux soins : (pour les personnes n’ayant pas
de droit ouvert à la Sécurité sociale) tél : 04.90.49.66.32

Permanences assistante sociale (ouverture aux droits à la 
        santé) : mardi et jeudi de 9h à 12h30.

Permanences infirmière : mardi et jeudi de 9h à 12h30.
Permanences médecin : mardi et jeudi de 9h à 12h30.
Permanences infirmier du Centre Médico-psychologique (CMP). 

CAARUD - GROUPE SOS : 07.87.69.85.44
Maraude le lundi après-midi auprès des usagers de drogue pour la
réduction des risques. 

LA CROIX-BLEUE : 
Accompagnement pour les personnes ayant une addiction

    Permanence à l’accueil de jour, tous les vendredis soir de 20h à 22h30.

06.16.74.99.00
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Prochaine adresse fin 2025 : 16, rue Gaspard Monge
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MAISONS MÉDICALES DE GARDES : 

Centre de Soins, d’Accompagnement et de Prévention en
Addictologie.  

        Accueil inconditionnel. Lundi, mardi, mercredi et vendredi de 9h00
à      à 12h30, lundi et jeudi de 14h à 18h30, vendredi de 14h à 17h.

Consultations jeunes consommateurs – lieu d’écoute,
d’informations et de soutien. 

LA MAISON JAUNE ( GROUPE SOS - CSAPA CAMARGUE, Unité
ambulatoire) : 10, rue Jean Saler - 04.90.93.46.50

11, av. de Stalingrad - TREBON
        de 9h à 21h, 7/7 jours - 04.90.52.36.65

Espace Santé Arles - 14, avenue Sadi Carnot - CENTRE-VILLE
        Tous les jours de 10h à 20h
        Langue Français, Arabe, Anglais
        Prise de RDV sur Doctolib.
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Centre Hospitalier Joseph Imbert - FOURCHON - 04.90.49.29.29
        les samedis de 12h à 00h et les dimanches et jours fériés 
        de 8h à 00h.
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DOUCHES MUNICIPALES : 
Trinquetaille - 3, rue André Benoit

Ouvert à tous, sans conditions – gratuit.
        - lundi au vendredi de 8h30 à 14h, 
        - samedi et dimanche de 8h30 à 12h30.
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ACCUEIL DE JOUR : 
Ancien collège Mistral - bd Émile Combes - 04.90.93.53.45

Lessive seulement pour les personnes domiciliées et vivant à la rue. 
Bagagerie.

Prochaine adresse fin 2025 : 16, rue Gaspard Monge
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ACCUEIL DE JOUR :
04.90.93.53.45
Prochaine adresse fin 2025 : 16, rue Gaspard Monge

Seulement pour les personnes domiciliées et vivant à la rue.
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Mas Triquette, route des Sainte-Marie-de-la-mer - 04.90.49.79.76

Boutique ouverte à tous, vêtements et chaussures femmes,
hommes, enfants à prix modiques : mardi, mercredi et jeudi de
14h à 18h et le samedi de 9h à 12h et de 14h à 18h.
Distributions le mardi avec la maraude du secours populaire.
A la demande par l’intermédiaire de l’accueil de jour.

CROIX ROUGE : 
Galerie Auchan à Fourchon -  04.90.96.07.61

La vestiboutique est ouverte à tous, vêtements et chaussures
femmes, hommes, enfants à prix modiques.
Du lundi au vendredi de 14h à 17h30 + un samedi par mois.

SECOURS POPULAIRE : 
1, av de Hongrie -  04.90.96.91.54

Le vestiaire est ouvert à tous, vêtements et chaussures
femmes, hommes, enfants à prix modiques : mardi, jeudi et
vendredi de 14h à 17h.
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ACCUEIL DE JOUR : 
Ancien collège Mistral - bd Émile Combes - 04.90.93.53.45

Accueil, accompagnement, orientation, domiciliation : 
        - le lundi de 8h30 à 12h30
        - du mardi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h30.

CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE ( CCAS) : 
11, rue Parmentier -  04.90.18.46.80

Petite Enfance - Action Sociale - Séniors  : lundi au vendredi de
8h15 à 16h45. Sur rendez-vous : 04.90.52.19.70.

SECOURS CATHOLIQUE : 
9, rue Romain Rolland - 04.90.96.80.69

Accueil, écoute, accompagnement : lundi et jeudi de 14h30 à
16h30.
Domiciliation : vendredi de 14h30 à 16h.

TIERS - LIEU PARADE  : 
7, rue de la Roquette - 06.20.72.33.71

Accompagnement pour les démarches en ligne, par
l’association Help Admin sur RDV.
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Prochaine adresse fin 2025 : 16, rue Gaspard Monge



BARRIOL - CENTRE SOCIAL, CHRISTIAN CHÈZE : 
2, place Maurice Thorez - 04.90.96.44.70

 Accompagnement pour les démarches en ligne, apprendre à
utiliser les outils numériques, utiliser un ordinateur en libre accès.
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MAISON DE LA VIE ASSOCIATIVE D’ARLES : 
Boulevard des Lices -  04.90.93.53.75

 Lieu de rencontre, de travail, d’échanges et d’écoute. 
         Horaires d’ouverture : lundi de 14h30 à 19h, du mardi au vendredi
d      de 8h30 à 19h.

 Permanence numérique CCAS.

BARRIOL - CLCV  : 
5, avenue du Président Salvador Allende - 04.90.93.68.81

 Défense des consommateurs, des usagers et des locataires
         Permanences, les mardis de 14h à 17h et jeudis de 14h à 17h.

BARRIOL - HELP ADMIN  : 
1, rue Vercelli - 06.20.72.33.71

 Accompagnement pour les démarches en ligne, apprendre à
utiliser les outils numériques.
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TIERS-LIEU LA VERRERIE  : 
Tél pour RDV conseiller numérique : 06.56.67.49.21

 Accompagnement pour les démarches en ligne, apprendre à
utiliser les outils numériques, utiliser un ordinateur en libre
accès.

TREBON - CLCV - MAISON FRANCE SERVICES : 
6, rue Jean Bouin - 09.56.34.78.66 - ouvert tous les jours 

Le conseiller Numérique France Services met en
place des ateliers collectifs ou individuels pour
apprendre à utiliser les outils numériques.
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FRATERNIBUS du SECOURS CATHOLIQUE dans les HAMEAUX
(Raphèle, Saliers, Salin de Giraud, Mas-Thibert) 

04.90.49.47.00 - 06.72.91.76.56
 Accompagnement pour les démarches en ligne.

        Programmation des venues sur les hameaux disponibles, au
s      sein des mairies annexes.

GRIFFEUILLE - MAISON PUBLIQUE DE QUARTIER : 
8, rue Robert Schuman - 04.90.18.95.03 - 06.56.67.49.21

 Accompagnement pour les démarches en ligne.
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     Quartier TRINQUETAILLE : 4, place Léopold Moulias 
     Quartier GRIFEUILLE : Maison Publique de quartier & Dans la cuisine
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CENTRE D’INFORMATION SUR LES DROITS DES FEMMES ET DES
FAMILLES (CIDFF)

Espace Chiavary - 12, bd Émile Zola. 
        Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h.

Barriol - Centre Social Christian Chèze
        3ᵉ mardi du mois de 14h à 17h.

Trébon - Centre social Mas Clairanne 
        2ᵉ lundi du mois 14h à 17h. 

Griffeuille - Maison de la Justice et du Droit
        1ᵉʳ et 3ᵉ lundi du mois de 14h à 17h. 

Accès au droit, lutte contre les violences sexistes, emploi,
formation et création d’entreprise, éducation et citoyenneté, vie
familiale et parentalité, vie relationnelle et santé
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MAISON DE LA JUSTICE ET DU DROIT : 
16, rue J.F kennedy (Griffeuille) - 04.90.52.20.61

Lundi de 9h à 12h et de 14h à 18h30, mardi et jeudi de 9h à 17h30 (sans
interruption), mercredi de 9h à 12h et de 14h à 17h30.

Accès aux droits, permanences de différents intervenants : Banque
de France, CIDFF, APERS (Aide aux victimes), Conciliateur de
justice, Tribunal judiciaire, Délégué du défenseur des droits,
Résonances (Médiation familiale), ADIL (Information sur le
logement), Écrivain public, Conseil départemental De l’Accès Au
Droit (Consultation juridique), Pro médiation.
Point d’appui et d’accès aux droits des étrangers : lundi et mercredi
de 9h à 12h - jeudi de 14h à 17h.
Antenne de prévention des expulsions locatives (2ᵉ lundi du mois,
de 14h à 17h). 
Justice de proximité sur convocation.

Consultations gratuites et confidentielles par des professionnels.
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NAtEF ATELIER D’ÉTUDE DU FRANÇAIS : 3, boulevard des Lices

Alphabétisation - Français Langue Étrangère (FLE) - Échanges
Interculturels.
Centre-ville - La Roquette -  Griffeuille 
Contact et Inscriptions - mail : atef.arles@gmail.com - site internet :
atefarles.wordpress.com - Gratuit après adhésion AtEF

SECOURS CATHOLIQUE : 9, rue Romain Rolland - 04.90.96.80.69
Mardi et mercredi entre 14h et 16h.

PFPA : Pôle Formation du Pays d’Arles : 
Ateliers gratuits de socialisation linguistique pour le public adulte 
primo-arrivant  - 04.90.96.01.19.

Barriol - Centre social Christian Chèze
Trébon - Centre social Mas Clairanne 
Griffeuille - La Maison de quartier 
Alyscamps - Place d’York 

PETIT à PETIT : 
PARADE - 7, rue de la Roquette - 07.88.92.54.26
DANS LA CUISINE - 14, boulevard JF Kennedy - 06.73.27.29.48

L’ANGERIE : 38, rue Genive - Quartier Roquette
langeriearles@gmail.com
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FRANCE TRAVAIL (ex Pôle Emploi) : 
Rue Jean Giono

Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi  de 8h30 à 12h30.
Contacts : Par téléphone au 39 49 - prix d’un appel normal. 

Sur internet : www.francetravail.fr

MISSION LOCALE DU DELTA : 
Espace Chiavary : 12, bd. Émile Zola - 04.90.18.43.20 - 
missionlocale-delta.fr

Accueille et informe les jeunes de 16 à 25 ans et jusqu'à 29 ans en
situation de handicap.

Horaires d’ouverture : 
        Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. 

ACCM -  Service Emploi : 
5, rue Yvan Audouard - 04.86.52.60.60 - agglo-accm.fr

Accompagnement à l’emploi PLIE. 
Cyberbase : ordinateurs en libre accès et ateliers
thématiques.
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0810 000 818 - tout-envia.com
Du lundi au vendredi de 8h à 18h et le samedi de 8h à 12h. 

ENVIA RÉSEAU DE TRANSPORT : 
24, boulevard Georges-Clemenceau

Tarif préférentiel RSA dans le cadre du contrat
d’engagement. 
Navette à la demande. 

CARTE SNCF ZOU SOLIDAIRE :
0 800 511 833 - www.ter.sncf.com/paca 
La carte Zou solidaire est proposée pour faciliter les
déplacements en train sur tout le territoire de la région PACA,
pour certains publics : 

Familles aux revenus modestes ( QF < 800 )
Bénéficiaires de l’AAH 
Bénéficiaires de l’ASPA (ex minimum vieillesse)
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Espace Des Solidarités Du Pays d’Arles - 4, rue de la Paix - 04.13.31.78.63
Accueil social inconditionnel, accès aux droits, insertion sociale et
professionnelle, protection de l’enfance et protection des majeurs.
Accueil physique du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h
sauf le mardi après-midi. Accueil téléphonique de 8h30 à 17h. 

MAISON DÉPARTEMENTALE DE LA SOLIDARITÉ (MDS)

CAF : 1, rue Jean Giono 
Caf.fr 24h/24h  - 3230 Service gratuit + prix d’appel 

Accueil physique les lundis et mercredis de 8h45-12h15 /
13h30-16h, en prenant RDV sur caf.fr
Accueil téléphonique sur RDV les mardis et vendredis en
prenant RDV sur caf.fr
Accompagnement social de familles allocataires (en fonction
des situations).
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CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE ( CCAS) : 
11, rue Parmentier - 04.90.18.46.80

Accompagnement dans le cadre du RSA et dans le cadre du
logement (accès / maintien) -  lundi au vendredi de 8h15 à 16h45.
Sur rendez-vous : 04.90.52.19.70



Accueil les mardis et les vendredis sur rendez-vous. 
Assurance maladie et retraite pour les travailleurs agricoles.
Accompagnement des exploitants agricoles.
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CPAM : 
Avenue des Alyscamps - 36.46 - ameli.fr
Accueil du lundi au vendredi de 8h00-12h00 / 13h30-17h 

Affilier les assurés sociaux et gérer leurs droits à l'Assurance 
        Maladie.

CARSAT : 
Avenue des Alyscamps
04.90.18.46.06 - carsat-sudest.fr

Accompagner les assurés fragilisés par un problème de santé,
accompagner les retraités tout au long de leur vie à la retraite,
gérer votre carrière.

MSA : 
Dans les locaux de la CPAM, avenue des Alyscamps
04.94.60.38.38 - msa.fr
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À partir du 3ᵉ mois d’arrêt maladie indemnisé,
accompagnement possible par le service social. 
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Tous les jeudis matin sans rendez-vous. 

PERMANENCES MDPH et RENCONTRES DE PAIR-AIDANCE : 
4, rue de la Paix - MDPH : 0800.814.844 - MDS : 04.13.31.78.63

0800 400 413 sur RDV - mail : paysdarles@parcours-handicap13.fr
Premier et 3ᵉ jeudi matin du mois, par des bénévoles, sur RDV

        Aide à la formulation du projet de vie (dossier MDPH).

PARCOURS HANDICAP 13 PAYS D’ARLES : 4, rue de la Paix

07.88.72.38.25 - mail : contact13@dapvpaca.fr
2ᵉ jeudis du mois sur RDV de 9h à 12h. 

        Accueil inconditionnel, mobilisable par les familles concernées par
le     le handicap, quels que soient l’age et le type de handicap.

DISPOSITIF D’ASSISTANCE AU PROJET ET AU PARCOURS DE VIE
(DAPV) : 4, rue de la Paix

Autres associations sur le site de Parcours Handicap 13 - www.parcours-handicap13.fr

Pour tous renseignements liés au handicap.
COMMUNAUTÉS 360 - NUMÉRO VERT 0800360360
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RDV au CCAS - 06.35.45.37.06 - parih@ville-arles.fr
Inclusion et épanouissement des enfants en situation de
handicap de 0 à 17 ans (avec ou sans notification MDPH). 

PARIH (Pôle d’Appui et de Ressources Inclusion Handicap) 
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CENTRE SOCIAL MAS CLAIRANNE : 
2, rue Marius Allard - TREBON - 04.90.93.95.16

CENTRE SOCIAL MAS CLAIRANNE : 
2, rue Marius Allard - TREBON - 04.90.93.95.16

Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de
13h30 à 17h, sauf le jeudi matin - Accueil jeunes 11-17 ans jusqu'à 19h.

CENTRE SOCIAL - CHRISTIAN CHEZE : 
Place Maurice Thorez - BARRIOL - 04.90.96.84.41

CENTRE SOCIAL - CHRISTIAN CHEZE : 
Place Maurice Thorez - BARRIOL - 04.90.96.84.41

Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de
13h30 à 17h, sauf le jeudi matin - Accueil jeunes 11-17 ans jusqu’a 19h.

MAISON PUBLIQUE DE QUARTIER DE GRIFFEUILLE : 
8, rue Robert Schuman - 04.90.18.95.03

MAISON PUBLIQUE DE QUARTIER DE GRIFFEUILLE : 
8, rue Robert Schuman - 04.90.18.95.03

Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à
17h.
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CENTRE SOCIO-CULTUREL LES TUILES BLEUS DE MAS THIBERT : 
15, rue du Château d’eau - 04.90.98.78.82

CENTRE SOCIO-CULTUREL LES TUILES BLEUS DE MAS THIBERT : 
15, rue du Château d’eau - 04.90.98.78.82

Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 à 18h.
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NUMÉROS ET SITES UTILES
URGENCE SOCIALE :   115 appel gratuit   

POLICE MUNICIPALE ARLES : 04.90.49.39.92

POMPIERS : 18 appel gratuit   

POLICE SECOURS : 17 appel gratuit   

SAMU : 15 appel gratuit   

URGENCES : 112 appel gratuit   

COMMISSARIAT DE POLICE ARLES : 04.90.18.45.00

CENTRE ANTI-POISON : 01.40.05.48.48 appel gratuit   
DROGUES INFO SERVICE : 0 800 231 313 appel gratuit   

VIOLENCES CONJUGALES : 39 19 appel gratuit   

ENFANCE EN DANGER : 119 appel gratuit   

ÉCOUTE ALCOOL : 0 811 913 030*
*0,05€ H.T/mn décompté du forfait ou facturé au prix d’un appel vers un
fixe en France métropolitaine selon votre offre.  

SIDA INFO SERVICE : appel gratuit   0 800 840 800

soliguide.fr  / arles.frSITES :

URGENCES POUR SOURDS ET MALENTENDANTS : 114 appel gratuit   

PRÉVENTION DU SUICIDE : 3114 appel gratuit   

SIGNALEMENT ENFANT  EN DANGER (CRIP13) : 04.13.31.13.31

CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE : 04.90.18.46.80


